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Opdracht:

Geef een concreet voorbeeld van
een situatie die je lastig om te
hanteren vindt in het werken met
met clienten, familieleden of
collega’s



Welkom

Interactievaardigheden op de Mat



Bureau de Mat

Woerkshop “de Mat™
VOO
Net congres

Scommunicatie en Interactie
N de GGZ

IFaINERS: ... ..., S .



Bureau de Mat

Bureau de Mat 1994 - 2019

IirainingEn N de omgang en de
NaNteEring Van propleemgedrad; BInneEn
SaMENWERKINGSPrOCESSEN! VOO
professionals; familieleden en
cliEntenraden



weas sevat—— Programma workshop

s Welkom en korte introductie

S FHIStere

s Concreet gedrag

s Interactieproblemen

*sDe Mat, tas,  Kan niet o Wilkniet*
* Oelfenen op de Mat

* (Leerdoeelen)

*"\/Faden en discussie



e deva — H|STOF]E

Stichting Interactie / Bureau de Mat

1994 Vraag van Ypsilon om handvaten te maken voor
ouders in hun omgang met psychotische
zonen/dochters etc.

1996/2000/2004 Empowerment van de triade
Trainen Hulpverlener — Cliént — Familie

. 2004 Trainen van de triade en overbrengen van
methodiek naar de werkvloer van de psychiatrie

. 2007/ 1¢ Opleiding trainers



Waareom Werken met
Interactievaardighneden?

Bureau de Mat

. Samenwerkingsproblemen zich met name
IR de Interactie manifiesteren), zodat ze —
Op ZIjAr MRSt — IR de’Interactie dienens te
WOKAEN geadresseerd

. de Mat eeninstrument is dat de
participanten in de samenwerking in: staat
stelt zichzelff te positioneren N INtEracties

. Het onderzoeken Van interactie en wat
Werkt zo razend Interessant Is.



Wat hebben we het atigelopen
KWartier gezedd en gedaan?



e en - Concreet gedrag

Gedrag
Wat /s e geZEGA ERNN GEA A7

\Wat- Kkan je Roren eEn ZIeEn?

ZIjustRiet op tijd oprhidar: alspradk:

Hijdraait zijnrogenweg terwijl.

Ik tegen e pradt

IHIj geert: eernr bosje bIoerien.

Interpretatie

Wat Vind ik ervan?

ZIjNSsHmlj Vergeten:

HIjS GRBESCHONE

IHIjs attent



Reacties & vragen ?

Geef een concreet voorbeeld

van een lastige situatie in de

samenwerking met cliénten,
familieleden of collega’s






Bureau de Mat

De acceptatiegrens

jezelf,
de ander,
de context












Bureau de Mat

Kan niet anders

« Denken en Waarnemen

« Zelfbeheersing

« Sociale Vermogens

 Stagnerende Rouw als gevolg van verlies

« Lichamelijke beperkingen






e deve Py gluaties: N = 8500

. Werkt het? Ja

Maken deelnemers ern gebruikevVan in

AUR dagelijkstieven/werk?. Ja
'S er ONderZoek: gedaan naar de effectiviteit? Ja
. Accreditatie van beroepsVerenigingen? Ja

Geaccepteerdiint nationale rchtlijnen?: Ja
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Bureau de Mat

Contact

Bureau de Mat 023 - 5311065
Bas van Raali 06 - 50613304
Jan Boogaarts 06 - 14500293

iInfo@demat.nl

www.demat.nl
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